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> Individuel :  550¢ ..A" SEF

>EXCIUSIf FORMATION ET SERVICESama
> En entreprise :
Chargée de relation clientéle

GESTION DE LA VIOLENCE Version numériquef!;_'a cre@atsef.re

EN ETABLISSEMENT e
PRE-REQUIS —» Colt pédagogique :

— Salarié(e) intervenant dans le domaine de la petite enfance A déterminer avec I'employeur

- 1I?ersonne ayant une expérience professionnelle auprés des FINANCEMENT !

enfants

La formation s'inscrit dans le cadre de la
formation tout au long de la vie.
—» Financement possible :

OBJECTIFS DE LA FORMATION PDC de I'entreprise - Financement propre - Autre

Cette formation vise a fournir des compétences aux professionnels
pour comprendre et gérer les situations de violences occasionnelles Formation a lieu au Plateau
ou réguliéres. Technique :
26 rue Emmanuel Texer, Appt. 1, Rés.

Camille Laure, 97419 La Possession.

(y Balle dapprentissage équipée avee

Sy . ’
Durée de la Nombre Fréquence du materiel pedagogique d usage
formation d'apprenants

. 2 jours
14h 8 a 12 continu‘s’ou discontinus

. talvle, chaise, ta[vleau, sanitaire, wifi, ete.

Module 1
Eléments de définition et analyse
> Les différentes formes de violence
> Analyse fonctionnelle des comportements
> La question de la contenance et ses enjeux dans le
développement de I'enfant et de l'adolescent

LE POSITIONNEMENT

EN AMONT DE LA FORMATION

> Test de positionnement
EVALUATION FORMATIVE
PENDANT LA FORMATION

> Des questionnements oraux
> Mises en situation
> Jeux de roles

Module 2

Creer un environnement contenant

> Les interdits — Les limites — Les régles selon le public et le cadre
d'exercice

> La gestion de conflit

> Outils a inclure dans une pratique quotidienne

> La contenance de I'équipe : cohérence, cohésion, co-gestion

EVALUATION DE SATISFACTION
EN FIN DE FORMATION

> Réalisation d’'un questionnaire afin
d’évaluer les compétences acquises

INDICATEURS DE RESULTATS

> Taux de satisfaction :
> Taux d'abandon dans la formation :

Les personnes se trouvant dans une situation de handicap et qui nécessitent une adaptation technique, matérielle ou pédagogique doivent prendre contact
avec le centre avant de s’inscrire. Cela afin d'étudier la faisabilité du projet de formation ainsi que les modalités a mettre en ceuvre pour un accueil optimal.
Pas de contre-indications éventuelles par rapport a I'exercice du métier (allergie produit, probléme de os, allergie poussiére...).

Référente handicap : Madame LUCIEN Christelle

DEBOUCHES ET INSERTION PROFESSIONNELLE METHODES PEDAGOGIQUES

Cette formation s'engage a fournir aux participants | Des supports de formation, des études de cas, des

les connaissances nécessaires pour accompagner les discussions en groupe et des exercices pratiques seront
publics avec des outils variés, et améliorer le climat | utilisés pour favoriser [‘interaction et I'apprentissage des
professionnel, faire face aux situations difficiles. participants.
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